E¥>  Les secteurs

GROUPE

Transport Trouve celui qui t intéresse !

1. Secteur Energie

. Les métiers du secteur permettent d assurer le bon fonctionnement des trains et des infrastructures
ferroviaires.

o ™, Les missions sont variées : maintenance des trains, entretien des caténaires, modernisation du réseaul..

o @ (es métiers sont accessibles via des formations du bac pro au diplome d ingénieur en électrotechnique,
maintenance ou automatisme.

o (o, Rigueur, esprit d équipe, organisation et respect des regles de sécurité y sont indispensables.

Z. Secteur Maintenance mécanique

. g Les équipes interviennent sur des équipements variés : freins, essieux, caténaires ou encore voies ferrées.
o @ (es métiers sont accessibles via des formations du bac pro au BTS, BUT, licence pro ou école d ingénieurs.
o [, Curiosité, organisation, esprit d équipe et respect des regles de sécurité y sont indispensables.

5. Secteur SI & Data

o M |esmeétiers de |'informatique participent a la digitalisation du groupe en développant et en sécurisant les
systémes d information.

« = Lesequipes IT créent des solutions innovantes pour faciliter le travail des collaborateurs et améliorer
' expérience des voyageurs.

o 14} Avec plus de 700 projets SI. ce secteur est au coeur de | innovation et de la transformation numerique.

4. Secteur Relation Client

o v Les métiers de la relation client ont pour mission

d'accompagner, informer et satisfaire les voyageurs.

g_ (e secteur regroupe des activités variées.

® Larelation client est au cceur de I'expérience des voyageurs 7,
partout en France.

@ (es métiers sont accessibles aprés un bac, un BTS, un BUT ou
des études en commerce, gestion et management.

(-9 Sens du service, aisance relationnelle, organisation et esprit
d'équipe y sont indispensables.




E¥>  Les secteurs

GROUPE

Transport Trouve celui qui t intéresse !

9. Secteur Fonctions supports

o 13| Les fonctions support SNCF jouent un role essentiel : elles aident la performance de |'entreprise.

o [ Les métiers sont variés : achats, controle de gestion, management, marketing, RH, management, service
social.

« @ (es métiers sont accessibles aprés un bac, un BTS, un BUT, une école de commerce ou des études en
gestion, comptabilité ou marketing.

o v Sens du service, organisation, godt pour le travail en équipe et bon relationnel y sont indispensables.



https://emploi.sncf.com/alternance
https://emploi.sncf.com/nos-offres
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